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Dokument wyjasnia, jakie dane osobowe przetwarzamy w zwigzku z serwisem v-ims.pl i
platformg VIMS, na jakiej podstawie, jak dtugo je przechowujemy oraz z jakich plikéw cookies i
mechanizmdéw pamieci przegladarki korzystamy.
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1. Administrator danych i kontakt

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z serwisem v-ims.pl oraz w zakresie
wiasnych proceséw Ustugodawcy jest Vesta Ustugi i Szkolenia Marcin Makowski, ul. Wrzosowa 33,
84-300 Lebork, Polska, NIP 841-161-18-09.

We wszystkich sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych, w tym realizacji praw opisanych
w tym dokumencie, mozna kontaktowac sie pod adresem kontakt@varilo.eu lub pisemnie na adres
siedziby.

Nie wyznaczono inspektora ochrony danych. Zgtoszenia dotyczace ochrony danych obstuguje
witasciciel dziatalnosci pod wskazanym adresem kontaktowym.

2. Dwie role: administrator i podmiot przetwarzajacy

W odniesieniu do danych oséb odwiedzajgcych serwis, oséb kontaktujgcych sie przez formularz oraz
0s6b reprezentujacych klientéw i kontrahentéw dziatamy jako administrator danych — decydujemy o
celach i sposobach ich przetwarzania.

W odniesieniu do danych wprowadzanych do platformy VIMS przez organizacje klienta — na przyktad
danych pracownikdéw, uczestnikéw szkolen, oséb uczestniczacych w zdarzeniach wypadkowych czy
podwykonawcédw — administratorem danych jest klient. My przetwarzamy te dane jako podmiot
przetwarzajacy, wytacznie na polecenie klienta i w zakresie okreslonym w umowie powierzenia
przetwarzania danych osobowych.

Rozréznienie to jest istotne w praktyce: jezeli jeste$ pracownikiem organizacji korzystajacej z VIMS i
chcesz skorzystad ze swoich praw wobec danych zgromadzonych w systemie, wtasciwym adresatem
whniosku jest Twdj pracodawca jako administrator. Przekazemy takie zgtoszenie do wtasciwej
organizacji.

3. Cele, podstawy prawne i zakres przetwarzania

* Obstuga zapytan z formularza kontaktowego — imie i nazwisko, adres e-mail, nazwa organizacji,
tres¢ wiadomosci. Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. b RODO (czynnosci przed zawarciem umowy) oraz
art. 6 ust. 1 lit. f RODO (nasz prawnie uzasadniony interes w prowadzeniu korespondencji
handlowej).

* Zakfadanie i utrzymanie kont uzytkownikéw platformy — adres e-mail, dane identyfikacyjne
konta, dane uwierzytelniajagce, informacje o zaufanych urzadzeniach. Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. b
RODO (wykonanie umowy).

* Zapewnienie bezpieczenstwa ustugi — rejestr zdarzen bezpieczefnstwa, w tym wysyitka i
weryfikacja kodéw logowania, zmiany uprawnien, eksporty danych, odstoniecia danych
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szczegblnie chronionych. Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f RODO (ochrona danych i ustugi przed
nieuprawnionym dostepem).

* Rozliczenia, fakturowanie i rachunkowos$¢ — dane rozliczeniowe klienta oraz dane oséb
wskazanych do kontaktu. Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. c RODO (obowiazki podatkowe i rachunkowe)
oraz art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

* Utrwalanie akceptacji dokumentéw prawnych — informacja o osobie, wersji dokumentu i dacie
akceptacji. Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. c i lit. f RODO (rozliczalnos¢).

* Obstuga zgtoszenh serwisowych i reklamacji — dane kontaktowe osoby zgtaszajacej oraz opis
zgtoszenia. Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. b oraz lit. f RODO.

* Statystyka odwiedzin serwisu w oparciu o pliki cookies analityczne — zagregowane dane o ruchu,
bez profilowania i bez tgczenia z danymi identyfikujacymi. Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. a RODO
(Twoja zgoda wyrazona w banerze cookies).

* Ustalenie, dochodzenie i obrona roszczeh — dane niezbedne do wykazania przebiegu wspétpracy.
Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

4. Okresy przechowywania danych

* Korespondencja z formularza kontaktowego — do trzech lat od zakonczenia korespondencji, o ile
nie powstanie na jej podstawie umowa.

* Dane kont uzytkownikéw — przez czas trwania umowy z organizacja, a nastepnie do trzydziestu
dni po jej zakonhczeniu, o ile umowa powierzenia nie przewiduje innego terminu.

* Rejestr zdarzeh bezpieczehnstwa — przez czas trwania umowy i po jej zakohczeniu przez okres
wymagany do rozliczalnosci, nie diuzej niz dwadziescia cztery miesigce.

* Dokumenty rozliczeniowe i ksiegowe — pie¢ lat liczac od konca roku, w ktérym powstat obowigzek
podatkowy.

* Dane przetwarzane na potrzeby roszczeh — do uptywu terminéw przedawnienia wynikajgcych z
przepisow prawa.

* Dane analityczne z plikéw cookies — zgodnie z okresami wskazanymi w wykazie plikéw cookies,
nie dtuzej niz dwadziescia cztery miesigce.

5. Odbiorcy danych i podmioty przetwarzajace

Dane moga by¢ przekazywane podmiotom, ktére swiadcza dla nas ustugi niezbedne do dziatania
serwisu i platformy: dostawcy infrastruktury chmurowej i bazodanowej, dostawcy ustug poczty
elektronicznej i wysytki wiadomosci transakcyjnych, dostawcy hostingu serwisu internetowego, a
takze — w zakresie wynikajgcym z przepiséw — biuru rachunkowemu i doradcom prawnym.

Kazdy podmiot przetwarzajgcy dane na nasze zlecenie dziata na podstawie umowy powierzenia i
wytgcznie w zakresie niezbednym do wykonania ustugi.

Nie sprzedajemy danych osobowych, nie udostepniamy ich sieciom reklamowym ani brokerom
danych i nie wykorzystujemy ich do budowania profili marketingowych.

6. Lokalizacja przetwarzania i transfery poza EOG

Dane platformy VIMS oraz serwisu przetwarzane sg w infrastrukturze zlokalizowanej na terenie
Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Nie przewidujemy standardowego transferu danych do pafstw trzecich. Jezeli w przysztosci taki
transfer okaze sie konieczny, odbedzie sie wytacznie na podstawie mechanizmu przewidzianego w
rozdziale V RODO, a informacja o tym zostanie zamieszczona w tym dokumencie.
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7. Prawa osodb, ktérych dane dotycza

* Prawo dostepu do danych oraz uzyskania ich kopii.

* Prawo do sprostowania danych nieprawidtowych lub niekompletnych.

* Prawo do usuniecia danych, jezeli nie mamy podstawy do ich dalszego przetwarzania.
* Prawo do ograniczenia przetwarzania.

* Prawo do przenoszenia danych przetwarzanych na podstawie umowy lub zgody.

* Prawo sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionym interesie.

* Prawo wycofania zgody w dowolnym momencie — bez wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.

* Prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa.

8. Decyzje automatyczne i profilowanie

Nie podejmujemy decyzji opartych wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, ktére
wywotywatyby skutki prawne wobec 0sdéb fizycznych.

Funkcje wspierane algorytmicznie w platformie — na przyktad wstepne odczytanie tresci karty
charakterystyki substancji — majg charakter pomocniczy. Ich wynik jest prezentowany do weryfikacji
przez cztowieka i nie jest zapisywany jako ustalenie ostateczne bez potwierdzenia przez
uzytkownika.

9. Czym sa pliki cookies i pamiec¢ przegladarki

Pliki cookies to niewielkie pliki tekstowe zapisywane na Twoim urzadzeniu przez przegladarke. Obok
nich korzystamy z pamieci lokalnej przegladarki, ktéra dziata podobnie i stuzy do zapamietania
ustawien oraz sesji logowania.

Pliki niezbedne sa konieczne do dziatania serwisu i platformy — bez nich nie da sie zalogowa¢ ani
zachowad podstawowych ustawiefl. Ich stosowanie nie wymaga zgody.

Pliki analityczne oraz preferencyjne wykraczajgce poza funkcje niezbedne stosujemy wytgcznie po
uzyskaniu Twojej zgody wyrazonej w banerze cookies. Zgode mozesz w kazdej chwili zmienic¢ lub
wycofad, korzystajac z odnosdnika ,Ustawienia cookies” w stopce serwisu.

Nie korzystamy z plikéw cookies reklamowych, znacznikdéw sieci spotecznosciowych ani narzedzi
sledzgcych zachowanie uzytkownika miedzy réznymi serwisami.

10. Wykaz stosowanych plikow cookies i danych w przegladarce

* Pliki sesji uwierzytelniajgcej platformy (niezbedne) — utrzymuja zalogowanie uzytkownika w
app.v-ims.pl; wygasajg po zakohczeniu sesji lub po uptywie okresu waznosci sesji urzadzenia.

* Znacznik zaufanego urzadzenia (niezbedny) — pozwala ograniczy¢ czestotliwo$¢ podawania
jednorazowego kodu logowania; okres przechowywania do trzydziestu dni.

* Zapis wyboru w banerze cookies (niezbedny) — przechowuje Twojg decyzje o zakresie zgody;
okres przechowywania do dwunastu miesiecy.

* Preferencja jezyka (pl/en) i motywu jasny/ciemny (niezbedne dla dziatania interfejsu) —
zapisywane w pamieci lokalnej przeglgdarki do czasu ich wyczyszczenia.

* Analityka odwiedzin (opcjonalne, wymagajg zgody) — zagregowany pomiar liczby wizyt i
najczesciej odwiedzanych podstron, bez identyfikowania osoby; okres przechowywania do
dwudziestu czterech miesiecy.
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11. Jak samodzielnie zarzadzac cookies

Zakres zgody mozesz zmieni¢ w dowolnym momencie przez odnosnik ,Ustawienia cookies” w stopce
serwisu. Wycofanie zgody nie wptywa na pliki niezbedne.

Niezaleznie od banera kazda przeglgdarka pozwala usungc zapisane pliki cookies i zablokowac ich
zapisywanie w ustawieniach prywatnosci. Zablokowanie plikéw niezbednych uniemozliwi
zalogowanie sie do platformy VIMS.

12. Bezpieczenstwo danych

Stosujemy sSrodki techniczne i organizacyjne adekwatne do ryzyka: szyfrowanie transmis;ji,
obowigzkowe uwierzytelnianie dwuetapowe kont platformy, izolacje danych poszczegélnych
organizacji wymuszang na poziomie bazy danych, kontrole uprawnien opartg na rolach, ochrone
zatgcznikdéw przed dostepem z pominieciem kontroli uprawnien oraz rejestr zdarzen bezpieczenstwa.

Szczegbtowy opis architektury i zabezpieczen publikujemy na stronie ,,Bezpieczenstwo i architektura
IT”, wraz z jawnym wskazaniem funkcji, ktérych obecnie nie udostepniamy.

W razie naruszenia ochrony danych osobowych dziatamy zgodnie z art. 33 i 34 RODO, a w roli
podmiotu przetwarzajgcego informujemy administratora danych bez zbednej zwtoki.

13. Zmiany polityki

Polityke aktualizujemy, gdy zmienia sie zakres ustug, stosowane narzedzia lub obowigzujace
przepisy. Data ostatniej aktualizacji oraz numer wersji sg podane na poczatku dokumentu.

Aktualna wersja jest publikowana pod adresem v-ims.pl/polityka-prywatnosci wraz z plikami do
pobrania.
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